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FINALITAT I ABAST

L’Ordre 62/2014, de 28 de juliol, té per objecte actualitzar la normativa per a l’elaboració, el

desenvolupament, la revisió i l’avaluació dels plans de convivència en els centres educatius, així

com  proposar  els  protocols  d’actuació  i  d’intervenció  davant  de  supòsits  de  violència

escolar amb conseqüències greument perjudicials per a la convivència en els centres. 

Aquesta  ordre  serà  aplicable  en  els  centres  docents  sostinguts  amb  fons  públics  per  la

Generalitat Valenciana que impartixen les ensenyances d’Educació Infantil,  Educació Primària,

Educació  Secundària  Obligatòria,  Batxillerat,  Formació  Professional  Específica,  Formació  de

Persones Adultes i ensenyances de règim especial. 

NORMATIVA

• O  rd  r  e   62/2014,  de 28 de juliol,  de la  Conselleria d’Educació,  Cultura i  Esport  ,  per  la  qual  

s’actualitza la  normativa que regula l’elaboració dels plans de convivència en els  centres  

educatius de la Comunitat Valenciana i  s’establixen els  protocols d’actuació i  intervenció  

davant de supòsits de violència escolar. [2014/7282] 

Serà aplicable: 

• D  ecret   39/2008,  de 4  d’abril  ,  del  Consell,  sobre  la  convivència  en  els  centres  docents  no  

universitaris sostinguts amb fons públics i sobre els drets i deures de l’alumnat, pares, mares, 

tutors o tutores, professorat i personal d’administració i serveis. [2008/4159] 

Més informació de la normativa aplicable a l’enllaç: 

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/normativa 
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DESCRIPCIÓ DEL PROCEDIMENT

El pla d’igualtat i convivència del centre educatiu inclourà els procediments d’intervenció davant

de supòsits de violència escolar:

• Procediments  d’actuació  i  d’intervenció previstos  en  el  reglament  de  règim  intern  del  centre,

(Decret 39/2008, de 4 d’abril). Els procediments han de preveure actuacions diferenciades

depenent de si les conductes que alteren la convivència en el centre són considerades:

a)  Conductes  contràries  a  les  normes  de  convivència,  tal  com  estan  tipificades  en

l’article 35 del Decret 39/2008. 

b) Conductes greument perjudicials per a la convivència del centre, de conformitat

amb  l’article  42  del  Decret  39/2008.   En  este  cas,  els  procediments  d’actuació

arreplegaran, almenys, les accions que es detallen en els annexos I, II, III, IV, V, VI i VII

de l’Ordre 62/2014, de 28 de juliol. 

• ANNEX I: Assetjament escolar i ciberassetjament.

• ANNEX II: Conductes que alteren la convivència de forma greu i reincident:

insults, amenaces, agressions, baralles o vandalisme (si escau:  Protocol de

salut mental)

• ANNEX III: Maltractament infantil (F_0047: Full de notificació de possible

situació de desprotecció des de l’àmbit educatiu).

• ANNEX IV: Violència de gènere (F_0039  :   ANNEX VII_Model de comunicació

al Ministeri Fiscal de conductes greument perjudicials per a la convivència

al centre i que poden ser constitutives de falta o delicte penal).

• ANNEX V: Agressions al professorat o al personal d’administració i servicis.
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• ANNEX  VI:  Consideracions  específiques  davant  de  qualsevol  de  les

situacions plantejades en els annexos, si es produïxen fora del centre (Pla

Director  per  a  la  Convivència  i  Millora  de  la  Seguretat  en  els  Centres

Educatius i els seus Entorns).

• ANNEX  VII:  Model  de  comunicació  al  Ministeri  Fiscal  i  a  la  Direcció

Territorial competent en matèria d’educació (F_0039  )  .

Els  protocols  de  l’Ordre  62/2014,  de  28  de  juliol  es  poden  trobar  a  l’enllaç  següent:

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols 

DIAGRAMA DE FLUX
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DICCIONARI DEL RECURS

Aquestes són les paraules clau relacionades amb aquest recurs, les definicions de les quals es

poden trobar als enllaços següents:

 ► D_00  79  :   Agressió al professorat

 ► D_00  80  :   Alumnat amb alteracions greus de conducta

 ► D_00  81  :   Alumnat que altera greument la convivència

 ► D_00  82  :   Assetjament escolar

 ► D_00  83  :   Ciberassetjament

 ► D_00  84  :   Maltractament infantil

 ► D_00  85  :   Violència de gènere

ENTITATS I INSTITUCIONS

Relació d’entitats i institucions relacionades amb aquest recurs:

 ► Unitats d'Atenció i Intervenció de les direccions territorials (UAI) 

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/unitat-atencio-i-intervencio 
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FORMULARIS

Aquests  són  els  formularis  relacionats  amb  aquest  recurs,  els  quals  es  poden  trobar  als

enllaços següents:

 ► F_0039  :   ANNEX  VII_Model  de  comunicació  al  Ministeri  Fiscal  de  conductes  greument

perjudicials per a la convivència al centre i que poden ser constitutives de falta o delicte penal.

 ► F_0047: Full de notificació de possible situació de desprotecció des de l’àmbit educatiu.

 ► F_015  1:   Fitxa d'inscripció en accions del  “Pla director  per  a la  Convivència i  Millora de la

Seguretat  en  els  Centres  Educatius  i  els  seus  Entorns”  -  Centres  Educatius  de  la  Comunitat

Valenciana – per al curs corresponent.

Aquest document no té valor jurídic.
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