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FINALIDAD Y ALCANCE

La  Orden  62/2014,  de  28  de  julio,  tiene  por  objeto  actualizar  la  normativa  para  la

elaboración,  desarrollo,  revisión  y  evaluación  de  los  planes  de  convivencia  en  los  centros

educativos, así como proponer los protocolos de actuación e intervención ante supuestos de

violencia escolar con consecuencias gravemente perjudiciales para la convivencia en los centros.

La  presente  orden  será  de  aplicación  en  los  centros  docentes  sostenidos  con  fondos

públicos  por  la  Generalitat  Valenciana  que  imparten  las  enseñanzas  de  Educación  Infantil,

Educación  Primaria,  Educación  Secundaria  Obligatoria,  Bachillerato,  Formación  Profesional

Específica, Formación de Personas Adultas y enseñanzas de régimen especial.

NORMATIVA

• Orden 62/2014, de 28 de julio, de la Conselleria de Educación, Cultura y Deporte  , por la que se

actualiza la normativa que regula la elaboración de los planes de convivencia en los centros

educativos  de  la  Comunidad  Valenciana  y  se  establecen  los  protocolos  de  actuación  e

intervención delante de supuestos de violencia escolar. [2014/7282]

Será aplicable:

• Decreto 39/2008, de 4 de abril  , del Consell, sobre la convivencia en los centros docentes no

universitarios sostenidos con fondos públicos y sobre los derechos y deberes del alumnado,

padres,  madres,  tutores  o  tutoras,  profesorado  y  personal  de  administración y  servicios.

[2008/4159] 

Más información de la normativa aplicable en el enlace: 

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/normativa 
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http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/normativa
http://www.dogv.gva.es/datos/2008/04/09/pdf/2008_4159.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2014/08/01/pdf/2014_7282.pdf
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DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO

El  plan  de  igualdad  y  convivencia  del  centro  educativo  incluirá  los  procedimientos  de

intervención ante supuestos de violencia escolar:

• Procedimientos de actuación e intervención contemplados en el reglamento de régimen interno del

centro, que deben ser adecuados a lo que prescribe el Decreto 39/2008, de 4 de abril, sobre

la  convivencia  en  los  centros  docentes  no  universitarios.  Los  procedimientos  deben

contemplar actuaciones diferenciadas, según sean consideradas las conductas que alteren

la convivencia en el centro como:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia, tal y como quedan tipificadas en

el artículo 35 del Decreto 39/2008.

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro, de conformidad

con el  Decreto 39/2008,  artículo 42.  En este  caso,  los  procedimientos  de  actuación

recogerán, al menos, las acciones que se detallan en los anexos I, II, III, IV, V, VI y VII

de la Orden 62/2014, de 28 de julio.

• ANEXO I: Acoso escolar y Ciberacoso.

• ANEXO II: Conductas que alteran la convivencia de forma grave i reincidente:

insultos, amenazas, agresiones, peleas o/o vandalismo (si aplica:  Protocolo de

salud mental).

• ANEXO III: Maltrato infantil  (F_0047: Hoja de notificación de posible situación

de desprotección desde el ámbito educativo).

• ANEXO IV: Violencia de género (F_0039: ANEXO VII_Modelo de comunicación al

Ministerio Fiscal de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en

el centro y que pueden ser constitutivas de falta o delito penal).
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http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071546/Protocolo+salud+mental/feff7c46-54ee-4d9d-bc8b-27f533119fda
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071546/Protocolo+salud+mental/feff7c46-54ee-4d9d-bc8b-27f533119fda
http://www.ceice.gva.es/documents/162793785/165597276/Hoja_notificacion_rellenable.pdf/a5929fb4-c515-4836-83bf-ab211a0e664a
http://www.ceice.gva.es/documents/162793785/165597276/18651fiscalia_V4.pdf/ddd5f127-7ac9-49e9-8fbb-4ea142f9d5ab
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• ANEXO  V:  Agresiones  al  profesorado  o  al  personal  de  administración  y

servicios.

• ANEXO  VI:  Consideraciones  específicas  ante  cualquiera  de  las  situaciones

planteadas en los anexos, si se producen fuera del centro (Plan Director para la

Convivencia y Mejora de la Seguridad en los Centros Educativos y su Entorno)

• ANEXO  VII:  Modelo  de  comunicación  al  Ministerio  Fiscal  y  a  la  Dirección

Territorial competente en materia de educación (F_0039  ).  

Los protocolos de la Orden 62/2014, de 28 de julio, se pueden encontrar en el siguiente enlace:

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols 

DIAGRAMA DE FLUJO
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http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols
http://www.ceice.gva.es/documents/162793785/165597276/18651fiscalia_V4.pdf/ddd5f127-7ac9-49e9-8fbb-4ea142f9d5ab
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071546/Plan+Director+para+la+Convivencia+y+Mejora+de+la+Seguridad+en+los+Centros+Educativos+y+su+Entorno/e2e80867-5dea-4448-b307-773383f075ca
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071546/Plan+Director+para+la+Convivencia+y+Mejora+de+la+Seguridad+en+los+Centros+Educativos+y+su+Entorno/e2e80867-5dea-4448-b307-773383f075ca


100.03_r_Protocolos de intervención ante supuestos de
violencia escolar_casRv2

IGUALDAD Y CONVIVENCIA 5 / 11



100.03_r_Protocolos de intervención ante supuestos de
violencia escolar_casRv2

IGUALDAD Y CONVIVENCIA 6 / 11



100.03_r_Protocolos de intervención ante supuestos de
violencia escolar_casRv2

IGUALDAD Y CONVIVENCIA 7 / 11



100.03_r_Protocolos de intervención ante supuestos de
violencia escolar_casRv2

IGUALDAD Y CONVIVENCIA 8 / 11



100.03_r_Protocolos de intervención ante supuestos de
violencia escolar_casRv2

IGUALDAD Y CONVIVENCIA 9 / 11



100.03_r_Protocolos de intervención ante supuestos de
violencia escolar_casRv2

DICCIONARIO DEL RECURSO

Estas  son  las  palabras  clave  relacionadas  con  este  recurso  cuyas  definiciones  se

encuentran en los siguientes enlaces:

 ► D_00  79  :   Agresión al profesorado

 ► D_00  80  :   Alumnado con alteraciones graves de conducta

 ► D_00  81  :   Alumnado que altera gravemente la convivencia

 ► D_00  82  :   Acoso escolar

 ► D_00  83  :   Ciberacoso

 ► D_00  84  :   Maltrato infantil

 ► D_0085: Violencia de género

ENTIDADES E INSTITUCIONES

Relación de entidades e instituciones relacionadas con este recurso:

 ► Unidades de Atención e Intervención de las direcciones territoriales (UAI) 

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/unitat-atencio-i-intervencio 
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http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/unitat-atencio-i-intervencio
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Violencia+de+g%C3%A9nero/ab23f2cf-3a1c-46c0-8651-0e96141edb3e
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Violencia+de+g%C3%A9nero/ab23f2cf-3a1c-46c0-8651-0e96141edb3e
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Violencia+de+g%C3%A9nero/ab23f2cf-3a1c-46c0-8651-0e96141edb3e
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Maltrato+infantil/35045a58-af45-46f3-b683-8856dbdfaeab
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Maltrato+infantil/35045a58-af45-46f3-b683-8856dbdfaeab
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Maltrato+infantil/35045a58-af45-46f3-b683-8856dbdfaeab
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Ciberacoso/076b2f07-6143-4898-bdb6-007f4323817c
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Ciberacoso/076b2f07-6143-4898-bdb6-007f4323817c
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Ciberacoso/076b2f07-6143-4898-bdb6-007f4323817c
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Acoso+escolar/0031d43b-ccfd-468f-99d9-5207b3a44f2f
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Acoso+escolar/0031d43b-ccfd-468f-99d9-5207b3a44f2f
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Acoso+escolar/0031d43b-ccfd-468f-99d9-5207b3a44f2f
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Alumnado+que+altera+gravemente+la+convivencia/50c9105c-7002-4fd3-aa2d-3e3c186c96f6
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Alumnado+que+altera+gravemente+la+convivencia/50c9105c-7002-4fd3-aa2d-3e3c186c96f6
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Alumnado+que+altera+gravemente+la+convivencia/50c9105c-7002-4fd3-aa2d-3e3c186c96f6
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Alumnado+con+alteraciones+graves+de+conducta/afc69ea5-c8d8-4445-9ad6-ccb02ce8f633
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Alumnado+con+alteraciones+graves+de+conducta/afc69ea5-c8d8-4445-9ad6-ccb02ce8f633
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Alumnado+con+alteraciones+graves+de+conducta/afc69ea5-c8d8-4445-9ad6-ccb02ce8f633
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Agresi%C3%B3n+al+profesorado/45da99b3-da86-472c-8b7c-89ea9cd1c89f
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Agresi%C3%B3n+al+profesorado/45da99b3-da86-472c-8b7c-89ea9cd1c89f
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071542/Agresi%C3%B3n+al+profesorado/45da99b3-da86-472c-8b7c-89ea9cd1c89f
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FORMULARIOS

Estos son los formularios relacionados con este recurso, que se pueden descargar en los

siguientes enlaces:

 ► F_0039: ANEXO VII_Modelo de comunicación al  Ministerio Fiscal  de conductas gravemente

perjudiciales para la convivencia en el centro y que pueden ser constitutivas de falta o delito

penal.

 ► F_0047: Hoja de notificación de posible situación de desprotección desde el ámbito educativo.

 ► F_015  1:   Ficha de inscripción en acciones del  “Plan director para la Convivencia y Mejora de la

Seguridad  en  los  Centros  Educativos  y  sus  Entornos”  -  Centros  Educativos  de  la  Comunitat

Valenciana – para el curso correspondiente.

Este documento no tiene valor jurídico.
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http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071544/Fitxa+d%E2%80%99inscripci%C3%B3%20en+accions+del+Pla+Director+per+a+la+conviv%C3%A8ncia+i+millora+de+la+seguretat+en+els+centres+educatius+i+els+seus+entorns+(F_0151)/1c654cfd-724e-42e3-8c92-8677d0a9f9d1
http://www.gestoreducatiu.gva.es/documents/166071507/166071544/Fitxa+d%E2%80%99inscripci%C3%B3%20en+accions+del+Pla+Director+per+a+la+conviv%C3%A8ncia+i+millora+de+la+seguretat+en+els+centres+educatius+i+els+seus+entorns+(F_0151)/1c654cfd-724e-42e3-8c92-8677d0a9f9d1
http://www.ceice.gva.es/documents/162793785/165597276/Hoja_notificacion_rellenable.pdf/a5929fb4-c515-4836-83bf-ab211a0e664a
http://www.ceice.gva.es/documents/162793785/165597276/18651fiscalia_V4.pdf/ddd5f127-7ac9-49e9-8fbb-4ea142f9d5ab
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